I conco [y
%18 1CSPITAL MAPA DE RIESGOS
verson s
s PROCESO: GESTION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL - PLANEACION e soovanzs
IDENTIFICACION DEL RIESGO EVALUACION DEL RIESGO EVALUACIGN CALIDAD DE LOS CONTROLES NIVEL DEL RIESGO TRATAMIENTO DEL RIESGO SEGUIMIENTO MATERIALIZACIGN DEL RIESGO
1. 6 profesons uniersaro de_contabiidad verifica
Gfpmmy |t o prmm nconespecuniarias monkore las fechs establecida para 1a presentacen de 1 Calendato Thurario Subgerente _ Adminitrativo
fscaL : i o o e o s s o i n s 10 Rt |Wiirlnieogo [bwluones g0 woreion SUEN SASE0R Viagos aeas s Presenacionoporuna (N0
Risgo Reputacinal. dechracién de.retencion en la fuente, asegurando s financero fConador/ Tesorero
contable e manera extemporénes. presentadas.
cumplimiento oportun
Valh tpfcacen del
Posbildad de omii o e y a| contrato ¥ ESISCUREEN) ooy 1. 1a dependenciageneradora de fa necesidad espciica enel
laudacion  de . retencen| e los estuos previs, I
e Contataion e e oo | s g Moderado estucio_ prev, segin la tpifcacén del contrato, s » . o Dependenca generadors de o |ao e st de necesidad con % de|
e a e contatita debe reliza a contribucén espeial a1 Fondo de & necescad descuentoestputado
R e reptacioral. Sesuridad Cucadana.
descuentos
satifacionenlos usrios.
Posbildad de retrasos en s . 183 Uider SIAU reliza seguimiento constrte a 1 gestén de
openacionas v e e e FEgR e dih e e O h e e oo P, e o cumpbnier de o s . © Acermane Woderado . s ot 60 PORD tabanorSoci s [sers  |versa o qe ol
tempos establecidos. o
ST
y L6l responsable del drea de sstems resia duwlgacion el acin manual de sogurid de s de e
s e [ttt | s e s T aaeermenerdl o : ) ResoRtt e | et s o [aers e[ s e
activos de nformacion que{ /220" segumiento i cumplimiento por el dr y contol terno
son e suresponsabiidad -
Oebidades e i
al
Sbgunca [P o rsenr g stema o SR 1 ot ot IR
ActunaL & e e i e £ TR 1] » s 0 Woderado . sarete A Moo o5 wensun [e— "o
contatle delfrcico ancer o e it andero
e 1 widad o percica ol
ciercico
et gesin s o L6 profesorsl de cartera_implementa s mecidas
Posbidad de pérdidas e establecidas en e Manual de Carters, reaiza gestones el Base de datos de las factwras el o A
axeorro s i s in b et ool mgmamnkmcwmmwmnn ctr, s e o condlacan, y monkore o nador 0 s ™ Maderado . ol il RS PRSI P T e ol
o recuperaiende cartra informacionen e recuperacin d cartera para garantizr b recuperacen tecuperacion
oportuna de s recursos.
ettt sttt | L] sprente it  racero o con o
e cnes [t o e debio iR TN e @ 5 ™ ot N el ST T MR [
5 s e o i ot b ]
profesional de apoyo sl drea juridica reaizal
Negligenca en al gestion conciaciones con el rea fnancierapara vrifcar sados en s
Posbildad de_dsminucién en o
pr tados Financiers. 2. el asesr| Lo antia e los  regstos| nsesor fordico y de contel Resutado de 1a_ concilacion
oo, Juridica resosde a ESE dobido 2o 18 8| rcursos por  procesas éfic Fianciero juridico, junto con la profesonal de apoyo, emiten 1o 3 s 10 Resgode iqider | Witgar el fesgo s Juidco v do comtollgozs |dc2s  |wensual enwe ol drea juidca y|NO
N st 917 par v e i ek o
- uciciaes. depdsito jusicials, garantizando su inclusion adecuada en os
estados nanceros.
LEl profesonal niversario de _contabildad _revia
Subgerencia | posbilda de cometer erores enla| : Wanual de repore de.iformacion
rores 0 8| Sancin impuesta - afSacionesy mutas etaladamente Ia informacén cescargada del sstema el esgoe Lder et |l suegerence adminsratvo 9 [ " s do oo
fiscaL de la nformacinl oy isgo Reputacinal. informacion,asegurando s exactud antes de apreentacion » ° @ esgode iqu igar e s o financero 025 |de2s | Anal Regitios de o
contatle excgens. rcuse ce recido
e b formacin exgena.
1. €1 profesionl nversaro del drea de la salud revi
P e i i T e et
fscaL farmaca oortuno e s T3S el ennos s | 100 de recurios Moderado productos vencidos » s 10 iesgo e Salod Nitigareliesgo |0 de contrl ce fechas wo2s  |do2s |Mensal control vencimientel o
Lencmiento y fa gestion e detrimentos patrmonial vencimintos. delasaluc implementado
2, 1 dresde farmaci norecioe medcamentas i dpositivos
medicamentosvendidos. A
médicos con fechas de vencimento inferires a un 370,
sarantizando aue s0lo e aimacenen productos dentro de
periodode valider
Pt sk n oo de st L8 bt e s 10 o o ks
nsea famaca [de frmada, b n Woderado ils O et o & ] » s 0 Megosesiud | Mgrelmisgo | Mo wors [acrs  [rmesrml | doamemouprocedmenes [N
normathidad viente, sin obtener|mroduccion de_process, Bl O Ty O formac delasalud et
benetiiostangiles. redistioucion de funcione Ak R
vcargas e rabao =
Posibildad de reliar pagos sim el 1.l supervisor cel contratoverifca e b cuentascumplan e de cheaud]
oporte adecuado de vericacion de 77 e Bt con los requittos estabecdos en I fita de chequeo, e de cheasen debidamente -
fscaL M [ &) ! Moderado segurando cue s cuente con ef soporte adecuado para o 0 s 10 MesgodeLquder [ Migarelmisgo |12 de chea resorero General wors  |de2s  |enual rementacattal d cuents
il S et g s e ot f el e o o E etz g
contractuatantesdereazar cslier pago.
e gt o s R EINEREL G S St o £ s cueos e ca mener, s ol ormes de coameno
fscaL onsstencias 2k Moderado : z Y » s 10 Nesgo Operaconal | itgar g0 |1 i mener, nsesordecontrlimerno [agozs  [dc2s | Trmestral " o
formula pines e mejoramienta en’ caso de. encontrar seguimiento ealitadosprogramads
[z = (fatantes o nconsstenias enlos aauecs.




o0 pr—
MAPA DE RIESGOS
= -
T 3923999945 PROCESO: GESTION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL - PLANEACION FECHA: 300012025
IDENTIFICACION DEL RIESGO EVALUACION DEL RIESGO EVALUACION CALIDAD DE LOS CONTROLES NIVEL DEL RIESGO TRATAMIENTO DEL RIESGO SEGUIMIENTO MATERIALIZACION DEL RIESGO
P e s o S e e
= G T i e, s un ko o cort o]
. o ot 2159018 2075, o ]
o R [eoam— e ——
ea commamaon [t s R s oteo e Pt ) » ; ™ N ot won oz [ |t e ol g
” S e o s o a ek,
" E certificacion de inclusion en el plan anual de adquisiciones,
i o e o v s s
e e o . 1 gt ot o e 6
oot i o i ki o 2 20 Y e bl o s o e, sl o O — [P——
g INTERNO/PLANEATIONSu | "o i o normacin o] Sroonesd e e g s 100 Riesgo Operacional | Mitigar el Riesgo P - } ago2s  |de2s | semestral it o
BGERENCIAS  de auditoria. audnenas = interno xara ma que la_informacién completa |
e e
P e
Pl 8 G e
e s e e koo e s et e v o et
 adaquisici compromisos  si| ramacién el el equilibriol objeto contractual, antes de generar el CDP, garantizando que| desgo. idez ar el Riesgo. Plan anual de adquisicion publicado| Profesional  universitario  de e jensu Verificacion saldos|
e B T el e B e Ty e R @ 5 = Mesodesier |t |10 e ors e st T o[
a 7 Lo reales de recaudo y que los compromisos tengan una fuente|
frrere
s @ o T —
e e T o e ey e it sttt o ok ot s vt o
e AERAESURSTO |6t mesmueval o 5 s s gt oo e » : o o deister | ltess | peomoni e de conie s [aen [ w0
i o et i i e
b o et
G & ey e ([ 1. Bl subgerente financiero realiza seguimiento al flujo de|
RN S R AS| Fata de pago por arte b recursos, asegurando u ﬂxnnn\h\l\d lad de recursos quumux Subgerente  Administrativo | Total de cuentas por
uQuiDEz Subgerencia financiera | plazo debido a Ia falta de recursos|las Entidades con quien se| Déficit Financiero Alta Mayor " 20 5 100 Moderado. ‘cobrar. ago-25 die-25. Mensual NO
s e e s
o s s e e S
1. Bl subgerente financiero realiza seguimiento al flujo de|
o A 7 A £ 5 ]
e e i
P T r——
; e el . Emen e I P Pp—
=3 il s contratos ot [z 2, El subgerente financiero realiza el andlisi de los ingresos| = = i SRS & FinancierofLider d costos g02s | die2s Mensual costos totales. o
e T b e
e S
i
. — T T o e el e e il
e o rdccn o et e dn_ unri P
vauoez Subgsrsncaoancir [speraoras o 3 = o e G o I e e o & ey . : » - , sy e s Vs lgers  frmesra |10 e i mesws g
: [t Py b i & 5 I oer wnices
st e ar s o e
S 0 12, e e By e T
oreRacoNAL atata encargaca de| e ¥ hllrgo po Moseado | voderac oportuna de lanformacitn y taeas a s s responab| ) 5 10 Wosgodoliquder | Migorelisgo|5220 o a0 0o rocopcin de| csor o v de ol es | vensua ol e recepen el g
oportuna de la informacién o tareas| entrega de informacion. = = Ppara asegurar respuestas oportunas a los requerimientos|
it E2s
— e e
e )
I e oo s, ’ s [soees st ormesa || "
v— e S o s Ao e s o Mot e SeRae o 20 s o R nrdocontitoms |ogors[dc2s o
ko st B P
""’”"“’“ e e 5 "’:’ 1. La asesora de control interno solicita a las dependencias
Inoportur o0l toma 9| olag en la comunicacion| auditadas la construccién de planes de mejoramiento Soiicitud de de
‘OPERACIONAL Control Interno ciones pot parte de as pates| "3 €on los lideres Ge| Reprocesos acministratios. | Media Moderado, derivados de los informes de auditoria, asegurando que sel 2 B 100 sicor Mitigar el Riesgo planes e mejoramiento ormuacos || 1565 4 contelnterno. ago2s  |dic2s Mensual o ng’:ﬁ:ﬂ e 2 o
interesadas frente a los hallazgos| procescsde R E51 en el procedimiento.
encontrados en las auditorias. -
s i v B s R,
rosi . i o S0 ) e e ot o o o e e
ore Subgerenciafinanciera |plazos en la respuesta | oot IS €1 Bl sancionesy mutas Mayor e e e e e e, W £ B 100 Riesgo de Liquidez Mitigar ¢l Riesgo Gocumental] Cranegrama e fepote Fnoncierofideres o processs | 18775 |d€25 semestral of informe de reporte oportuno N0
ooty s | ST S ey s e o o
——
T — ? e [N onmev—
OPERACIONAL i de digitar Alta Moderado del sistema, asegurando que los saldos presentados en el 2 B 100 Moderado i et ol e de o mnmm/m sional de|ago2s  |dic2s Mensual Relacién de cuentas por pagar |NO
fiemediots R et e T
Falta de planeacion |
coondaseny s e = s 1. El jefe asesor de la oficina juridica aplica el Manual de| Soportes de ejecucion del proceso de|
Posbilidad de realizar compras| 08 en las compras. Contratacién en todos los procesos de compra de bienes y|
OPERACIONAL CIIrel) nadecuadas de bienesoservicos. | ¢TI ol ::wm b= servicios, asegurando que se cumpla con la normativa y sel »© . = Roivasy o estudio de Necesidad, estudio. de| <% O uridica G Trmesteal prestadores. e
e remblon o l e e
S




p— -
S8R IOSPITAL MAPA DE RIESGOS
o w
NIT:892399994. PROCESO: GESTION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL - PLANEACION FECHA: 300012025

IDENTIFICACION DEL RIESGO

EVALUACION DEL RIESGO

1.La Lider de Calidad revisa el procedimiento de verficacion de
las condiciones de habiltacién de Ia prestacion de servicos
asegurando el cumpimiento de o estandares establecidos
paraa ESE.

EVALUACION CALIDAD DE LOS CONTROLES

NIVEL DEL RIESGO

TRATAMIENTO DEL RIESGO

SEGUIMIENTO MATERIALIZACION DEL RIESGO

Posibilidad de no cumplir con y
: b heme) 3 s de oo memenaa i, conel ] 10 s . ‘
oreacona etk de el i o2 ek Y s o cimers e b o = » ramnz oSN et Sl er e coens s faes  (veswd|iome ecaas o
establecidos para la £S5 acion. habilitacién segn los requisitos normativos.
L Ler . ok st o o
kol e st S e
A e P et
ks do gl | & s o it s ol comns PG
- Jirtos o meron e s i s s
cumplic con la e s todas as actividades del wan Lider decaidadsProfesionales| o ensu Informe  de seguimiento
s R oy e T Lt do bt e o ciiroy sginn reies oo e CC N (T 3 o
humano para seguimiento| v PAMEC, asegurando que todas las acciones se implementen|
Pt oo & s st
T 111 e e G, o conosresonisde o
Pt e e 4 1 9T e e e e A ] e ot s
— Gomad[en o imlomentacn de g2 12, 70908 D21 BT o s orentes rev, guantiando e e Fmlemenien © w Nesccmaweiona Voderado e de Coldct Proesonses oo oc | geas sl et g procesos o
por procesos. mdnm\zmu;w Y| de ta institucien. |acuerdo con la Guia para la elaboracion y control de Ia
= informacién documental SIGC.
Bt st e
FoEi s o o) o, e
} e e TR S (s (e
P e e toys et 2 gaoa § contnuodel desempeto aboal. - S Base de datosen e banco de . Recitmieno y selccion o
orensocnue T tmne [ [ [ ' ond Mot [Motaaso st ot e s s rer = » o Openconl | i | B 0 i o wozs ez versd e w0
==igs entidad. ° actualizado el Banco de s de vida allegadas a sul
et s . dopomiios . i
S e
e —
- e sy b o Co G s (i e s a0 et T—
— e RS e ilin @ emen el e o 70 b i £ € e ] » m RegodeSiut  |Wireitogs | S0 conla s g ot e 00 g e |own i mesesiontme| N0
B | garantizando el cumplimiento de las normativas ambientales y| seleccionadas
s o e s
e e e e e
o - e g
sancien por parte de Ia "““"’" migaCion| profegional  de  Gestion| Parémetros con cumpimiento|
pv— prm | R b o zo :w Moderae oo s e o
| saneamiento basico. retaria de acmalwzaunmlmme de \a\sdn de los| AmbiEntal
e
o 5 s T ot e
i
P e o et l oo J T p—
5 e ; nformado al usuarlo, explicandolas condiciones para el pagol i g Identifcacion de pacientes!s|
oERATIONA: SobgerenciaToances oo o unaaros aue o tieen| TOmaKOn | STISada| Défick Fnancero 2 s e cuotas moderadorss y copagos sgin Is capocidd = @ (S (et a0 wozs (dezs | vensual e paciotes s ['©
capacidad de pago. porelusuaro | econdmica del mismo.
T N 1ttt oy n ot i o I
oo | oo ana £ e L s s Moo o Al S b e 2 ,m Mot [nesoica . f— T w0
i ' e e Cos i cuer g s oo
R
‘OPERACIONAL Controlinterno contable m""‘:‘mi‘:“:“"‘"'”‘“‘“ 5 anaal - de pnlklm de|sancionesy multas Moderado, de politicas contables de la ESE, garantizando que tode 1) 100 Riesgo Fiscal i Contabilidad ago2s |dic2s Timestral ‘Socializacion realizada No
icas e . tables personal esté informado y cumpla con \.-s politicas cum:h\zx
Posbiidad de noreaizar el reporte o 1. €l asesor de control interno incluye el informe en el plan de|
e s vl deiome :
PR o s i sy s o o e ome s
(OPERACIONAL Control interno contable Ja| SeBUimiento al sistema def Sanciones y multas Moderado 20 100 Riesgo Fiscal ago-25 dic-25 | Anual do o NO

través del CHIP.

controlinterno contable.

D S D S s
con losrequisitos dela Contaduria General de la Nach

programa




conco: onreroor

MAPA DE RIESGOS

99555 PROCESO: GESTION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL - PLANEACION Fecn oios0zs

IDENTIFICACION DEL RIESGO EVALUACION DEL RIESGO EVALUACION CALIDAD DE LOS CONTROLES

NIVEL DEL RIESGO

1. Los auditores concurentes cuanifican los montos dejacos
e cargar en el sistema de informacion, garantizanco que
todos o senicos prestados se regstren correctamente para Coordinador del macroproceso
de control en I su posteror facturacien. 1 de facturacion/  Audiores Vilor  deado de
sawo Facturacidn serfacturado. facturacien. [rIEmEED 2. Lostécnicos de auditoria cuantifican los montos dejacos del » ° ” AcepTaste Moderado & 2. Facturas incialyfacturas final. | Concurrentes/  Tecnicos  de| 8025 |25 |semanal facturar* 100Valor facturado. | MO
focturar  la Entidaces Responsables de Pagos (ERP) durante Awditorias.
el proceso de auditoria técnis, asegurando que todos s

TRATAMIENTO DEL RIESGO SEGUIMIENTO MATERIALIZACION DEL RIESGO

servicios prestados se facturen oportunamente.

1. El coordinador de facturacion tiene en cuenta el
Posibiidad de que procedimiento estipuado para el manejo de caja de ol

EmonmTe (umm\zs o poraal o focturacion.

g e g o RS - ucnic) a0 b do it
s e rtcnion e prgor S ¥ it 0 e ot s s © s 0 e R i o wots [aeas  [Frcurdon e o bo w0
en efectivo. 3. La asesora de control interno hace seguimiento y asi vez| Menor)
ek s e cs o
ot & e I 1 0t s s
s conaacin | raee o o [ T e Elemte » s 0 Negodetnider [tk olteso[amason Ohtdo i |aps [dcs |orsol oz |1
"H'Gda“"‘“h’aw“mhmgs pleno de la contraparte vinculantes antes de proceder con cualquier vinculacion.
1610t de it b f gl st
e 3 e et
pon g e s cemns o B T i AR ]
sanciones  yfo  multas por| reporte 2 los Entes de| Financiacion del Terrorismo (FT).
e e | el T o G it s i o o ‘ ‘ ‘ I v et e Gesin
s ety oS e o T ey s otk g = zn . 0 esodeliter | Wireitiogs |8 Ohtdocmpimirs o5 [dcis (et [s w0
vos (LA) y Financiacion del| 5™ Cumplimiento, aulurmﬂnwe!cmmnhs s
Terrorismo (FT) P ST prevenci de Activos (LA} y Financiacion dell
Tenarama (1) s e e aicits st
e
e on (e S e mr )
it e tems. 4 e g repacin e e g
EramE Swumes [t 4 5 e Lot o pesorl coacs y s sicusdamere 1 » s B esoAdial | ior o wods [acas  [vimen |t o
e e pobica e petacion ity oencidpr |
o e e e .
P i e o i B8 e e e e ]
oomorooria [ e e e ]
T T [ e [ e e i i ptsci v o s e 20 . 0 Modero . et b e s (g0 (35 [Tt [escusrnindo o
iamacin, T 0. data, v{cu ook mes st i, i a3

tecnologias de informacién

e e e

1. La asesora adminstrativa revisa a fsta de chequeo enviada ol «
T, = s oo 1 oy por el drea de contratacion, aseguréndose de que el s s - ., Moderado o subgerencia Adminstrata Y000 | geos | wensual recesdades/aprobacien  de|NO
b des

requisios establecidos. [t proveedor cumpla con todos los requisitos establecidos antes| Franciers

e ser favorecido con a contratacién,

B Gl
toma. del Aumento en el indicador del 1. La coordnadora de laboratorio realiza. capacitaciones|

b 1| eventos adversos. Demora en constantes a1 personal involucrado y lleva 3 cabo el 0| pgerenci Gentitca Total e capacitaciones|

Posibiidad de que exista una falla en
a toma de muestra por parte del

OPERACIONAL LABORATORIO GUNICD |2 1074 €%, eSS PO P S cocatnados en a . po|a oportnidd de entrega e Moderado seguimiento segin el indcador, asegurando la_correcta 15 s 7 ACEPTABLE Moderado 55 realiads al personal sobre de[coSeens eI ago2s dicas | aimensual realizadas al personal/Resulta| NO
posble  distraccion el resuftados. Doble puncien al adherencia a losprotosolos de toma de muestras establecido Vi slerois de acherencia
laboratorio cinico, A
de_enfermeria y| paciete. por el hospital.
laboratorio cliico
1.La Asesora de Control Internoimplementa el procedimientl ol de radiacén de
OPERACIONAL Controlnterno | POEbIided ce " Sancionesy Multas Moderado BT e SIS R 2 s 100 Riesgo Operacional | Mitgar clRiesgo | "o de seguimientos y planes defpsesora de la Oficna de Contro oo | oo | Trmestral nformes/Total e Informes{NO
planes de mejoramiento externos. | acciones Pl
planes de meforamiento externos.
o s s s Mo Cooomitn e Wloeinro il I AP, comprinosconos o s b £5 | Mool | somtnaideder o sotcua et
OPERACIONAL Mercadeo P el ey edia Mayor . 2 s 100 2 025 [de2s | Mensual o
Entidades Administradora de Planes| 01T 5w g o Vi asegurar que las condicones pactadas sean justas propio de tarfs. valdaciones relizadas
e Benefcios (EAPB) beneficosas para la ESE.
Posibidad de que haya disminucion 1. La profesionsl de mercadeo reala la socilizacion de las
e ingresos por los 6 negociaciones pactadas con a5 EAPS, garantizando qu todos| lstado  de  asitencia del ocalzacen e la
OPERACIONAL Mercadeo contratados con las 6 eda Mayor los involucrados estén al tanto de las condiciones y tarifas| 2 s 100 55 Socialzacion ago2s  [de2s | Mensual o no
Acministradoras de  Planes  de{ a5 EAPB, acordadas para evitar la disminucion de ingresos por los hallazgos.
Beneficos (EAPS). servicios contratados.




conco: onreroor

MAPA DE RIESGOS

99555 PROCESO: GESTION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL - PLANEACION Fecn oios0zs

SEGUIMIENTO MATERIALIZACION DEL RIESGO

IDENTIFICACION DEL RIESGO EVALUACION DEL RIESGO EVALUACION CALIDAD DE LOS CONTROLES NIVEL DEL RIESGO TRATAMIENTO DEL RIESGO

LLa subgerente fivanciera solicita ajustes en fa contratacien
e especialstas y/o sevicos interconsultantes para |
atencien del usuario externo, garantizando el cumplmiento de|
Ias interconsultas, Asimismo, notifica 3 los especialistas va
correo electrénico, en interfaz con el sstema de informacidn|
[irzo oy Institucional DGW, Ias soicitudes de nterconsutas en nea
’ 1o g€ respuesta interconsuita  cuando sean requeridas por los médicos nsitucionales.
Posbiad de_pérdda_econdmica[ ¢ "#Pees o) o
ACTUARIAL Subgerencia Gentifia |70 e aretas| 3daucién de materiaes( Aumento en el costo. ata Mayor Y Gestion Asistencial realizan ol andlis del seguimiento al
P amm:» e e osteosintesis . Demoral cumplimiento de  las interconsultas, segin los. reportes|
remisiones| generados por el sistema e informacion DGW.
B 3. E1Subgerente Cientfico notfca los justes a procedimientl
x Ia entidad.
i coyel

y Gestion Asistencial notifican semanaimente el seguimientol
del cumplimiento de as interconsultas a los especilistas que|

ncumplan con os equsios establecidos

1. Notificacién a  oficina de juridicay

contratacion de la vigencia 3

especalista

2 R erado

sty iabicad de

interconsultas .
ADOR D CUMPLMIEN

o

Porcentaje de  cumplimiento de|Subgerente  Clentifca

Riesgo Operacional | Miigar el Riesgo | nterconsultas dc2s | Mensual Informe de supervision No
mpida / total de.interconsultas| gestién asistencil

eleadas en' entida» 10, Gonde

satisfctoro seria un_ cumplimiento

mayor o/gual del 90%)

3 Not

otifcacien  del  ajuste  al
procedimiento de_interconsutas 3
especilistas adscitosa a entidad.

4. Informe de los seguimientos del

los especialstas que incumplan

1. ider del Programa de seguridad paciente y enfermeras| 1. Sodalizacén de. protocolos del
lideres realizan socializacidn de. protocolos del lavado del

Lfaka de acherencias de manosy aseo de sericios hosptalarios hosplario s de s
ua e atencion e 2. Lider del Programa e seguridad paciete y enfermeras depresniaconesitQ) [ swserente  Gentitca |
seguridad  pacinte. lderes melicén de adherenciaal procecimiento d laado de 2 orme. de la medeen de 6
2 s e el manos L s st i
Atencién hospitalaiaen 3.Lder delprorama de seguridad paciente y ider d crgia g sepuricad
i [FoIS e e 0 g 3 fome de s medeion de b
| manos. rentos adverses e realzan mediién de adherencia 3l pocedimiento de bueras esgoOperadons reee | petorme edin S ee, e rorama |, o | e - T e ifeccen
sawp coroeooos [taie | P oo e oo TR RisoOnescom | gwatiso | serewis 1 rocedmens 6| B T Bagorsacas wenmat |7 v
hospitalizados) ” procedimienta de fmpiza 5.tder del rograma de_seguridad pacente y enfermeras buenasprictcasde eeliacn.  |enfemerss Uderes de s
e sressy sperfciesy Tderesrealizan seguimiento por medo de rondas de seguridd s 5 servies  bospitaarios
i e rondas do e A
o e e el v reporte de eventos adversas de. posbies infecciones T e . samurt i Vigiancia
procedimientcs de buens inrahosptlaris. e,
practices deesteriizacion. 4. Lider cel Programa de sequridad packnte e Infecciones s nfecconesntcahosatalaria
e - orne e, v e
planesde mejoas e nfeccionesinrahospitaaias. o o
T Coordmadors de aboratariociic
1. La Coorinadora de lboratorio cinico y lide d calidad del lder de. caldad del serici,
liarén socalzacién de los. protocolos rakarts e o
mgmw:amym..wamnemmagmugmmamm protocolos e identifcacion
o Touackn on tora da e 8 Sibgerents_ Gertfca |
" L ol n o et ;R?‘"i?.:::ffmﬂj'"li"Qt:;?":dt: ivcors e e "
- oo i, | e g oz o st s A AR ol PR VR o i oW IRV PRV WP ikt W9
e - P e labortorio clnico y creacion dl ndicador de seguimient realiardn medicidn de s adnerenia| pacnte  Coordnadora el aboratoioclnico
! i e los protocolos de identificacion v Laboratorio clinico v lider del
3. Coordinadora de aboratrio clco  lder de caldad el rotulcin en toma de muesta de|caldad delsborstorio cinco.
servico reslzrin informe mensual de Iss mediciones e s labortoriociico . creacion el
idenifcacén yroulacion e toma ce muest indcadordeseguimiento que aplque.
e lboratorocirico. 5. oordnadora e abrator cinco
entdad _implementa un proceso de _fctacien
Ia adicicacion de contatos e
presion i aducar| ontratos adjcicacos 3 o s princpos de_legalidad, transparenca
Foancera|PoSbiid de sobomo. en | contratos 3 proveedores proveedores o, caficados, o etesgo deprocedimientos de|bgerente Adminstrata 3| | ensas
sosomno Geston Fnanders | eacon de contratos. especicos 3 cambo. delaumentando  costos L Jefe Asesora de = s e one e el Migar elRies80 | contratacieny audtoris. financers 025 |de2s | Menal o
utoras perdcas de o con
T e e
procedimientosestablecidos ysinnfluencias ndebidas.
1. ta enticad estabiece policas claras y documentadas de
priorzacionde pacientes, garanzando aigualdd de aceso
s o o st o0 o sl
& para sobornos para| médica,periudicano 3 otor oo [Pt de atencien méda g sors|des ensus
sosonno Subgerencia Centha | pacenes. e stndén méda| pucrtes Y dafando | Migar R0 st emas de monioreo. Coordnadores M 025 |de2s | Mensal o
preferencial reptacion delorptal.
inegulricad.reacionada con la prioizacién ndebida de
pacentes, s temor a represls.
1 s entidad implementa un proceso de seleccin
contratacion transparente, asegurando que todos. s
Posbiidad de soboro en @ én de personl o et sean ehades e cero con 5 e
oHumang |0 comtatactn de personl I que{ para obtener un empleo ofcalfcado o promien abidades,sninfluencias exter e [P g commtacn g e agezs e ensus
sosoRno Talnto H fa resitar en Is seeccién delwna promocion dentro de|ndesda, _sfectando Ia 2 L entéad reab sudtorio reguares el proceso e Mgl | menosd ot efede Takento o2 |deas | Menal o
candidtos o cualfcados. hosptal efienci dlhosptal contratacion para garantizar cue s deisones de selecion
esén basacasen crieios st y bjtivos, y o n nflencis
incebidns.
Posbiitad e rechr o it
s ko 1. Iforme de s contato cargados
e e sor jur ol tnterno Discipnario dal e ontatoscargacs
RIESGO DE CORRUPCION, Daroreputaconalde s 2 0 (it peh G o (Lo SEcopysia Asesor jurdcoy de control (Contrtos cargacosal
CXITIE Jurdia ol o adauisicén e ienesy g camtmero 3 sato de amisucin ntsicna | RiesgoActuaral | MitgarelRiesgo | vdenci docorgu de contratos ordic dec eneas | das Mersuai o
= [COCET ervios T veica la transpareciaen el procesode contrtacion. publcados en el SECOPy SA ermodscilnario periodc)

afectando a transparenci, a
equidady lalegalidad enla
contratacién.

3. Constancia de rendicion.

1. nforme o registro mensual de
verificacién,
2. Factura o remisién confirma y

1.l almacenista general cada vez que ngresen elementos 3
Posibiidad de registrar en el la institucion, con el fin de veriicar las cantidades de o5
lementos o bienes reciidos corroborar que lo mencionadol

(factura o formato de reckido)

£ etrimento Patrimonial EpE e CeSsee oy St P D Riesgo de Liquidez Mitigar el Riesgo. ene- - Mensual irma ersona NO
OPACIDAD Y FRAUDE 508 | i [poce pesmert Pasinoral Tacamenc an ol amacen, ¢ evencian nconancs ol it |rebilossemencs s | e st porpr
o, ot o maesscind | merario st proceds 3 1 vl o mrcanc, como evdencl 3 formte e
oos [z ) et &3 G ol st Gimreo 6y 4. Informe de inventario aleatorio por comprobantes de ingreso

ambas partes. parte de a ofcina de Control Interno.

Posibidad de reciir o solictar
cualquier didva durante la

claboracion de asespeciicaciones |2 88 controlenos

requistos técricos rente a

. 1. Bl profesional unverstari de sstemas valida [os estudios de
D R PION, | S231en de TECHOlOBS Y | servcios n el procesode XD Dt epsatons] o Media Moderado Moderado mercado sobre las fichas técnicas con el fin de establecer 2 . 0
ACIDAD Sistemas de Informacion

Riesgode Liquidez | Mitgar el Riesgo ene2s | dicas Trimestral | necesidad presentada/total de- no
contratos susritos)* 100

Y FRAUDE - SICOF especifcaciones Entidad ol Institucién.

ologias, con e fin de obtener viabidady presupuesto requerido para la contatacien

fectando a transparencia | <"

tercercs,
'y objetidad delproceso.




conco: onreroor

@l

OSPITAL MAPA DE RIESGOS

99555 PROCESO: GESTION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL - PLANEACION Fecn oios0zs

SEGUIMIENTO MATERIALIZACION DEL RIESGO

IDENTIFICACION DEL RIESGO EVALUACION DEL RIESGO EVALUACION CALIDAD DE LOS CONTROLES NIVEL DEL RIESGO TRATAMIENTO DEL RIESGO

Posbidad de reslzar pagos a
proveedores por un valor superior al 1. 6 profesional quimico farmacedtico, como supervsor el e ctenticn el resgoen
facturacoen a adausicionce contrato el suminstro de medicamentos e insumos medicos| -
Falta de controes nla s e o ot s Informe ce supervsor aue incuya los -
verfcacien de s facturas it Financiero. a v ORI S B DCTD = sknsl quimlen ene- e Mensual anslsis franciero e o valores cobrados en'a
OPACIDADY FRAUDE-SICOF | Farmaceuticos | aurirgicos, generandotun feacén de s fct Defit i Med 2 Hosptal, e lo facturadel ot e farmaceitico % | dets s nanderodeln lores ctradosen
s yaectando_|€Vadaspor el proveedor, - regitro ¢ nventario de scuentos en caso de exitic ejecucion contractua s
1a correcta adminstracion de o5 porelor
recursos nstitucionales.
1. Enfermero Jefe de cada servicio, cada vez que acminstre|
un medicamento de alto costo ylo controlado, debe dejar|
Posiildad desusraccion de registrado en a historia cliica la administracion con: fecha,
medicamentos de alto costoy/o ciones egales y penals. a, dosis y via de administracion, Ademas debe verifcar|
<ontroladospor parte deltlerto S
fectandola | Ficlaccesoa s pcocser | o e ) Histora clnica en sitema de Mode hisorias clnicas
medicamentos de alto discipinarios yde Media Moderado Moderado 15 s s AcePTABLE Moderado Riesgo de Saud Witigar e Riesgo i Enfermerofa jefe delservicio | ene2s | cic2s Trimestral No
sicor (T ! costo controlados reponsabildad chl. Fallas en 1o e 1 TR informacidn, nformes de audtoria e isorias cinicas audtadss
uridad del pacientey s ponsilda [ it e s T ]
integridad gl patrimonio la_devolucion el medicamento a traves el documrntol
nstiucional Gevolucion de. sumiistros en en el software de dinamica
serencal y 1a confirmacion del recibido por parte de a
farmaci.
. upavior ot ontrtod ez o pancknarl L panarel :;;j;;j;;;ji“}; -
Posibidad de pérdida de partesy/o e mantenimiento a todos os equipod biomedicos, industriales e o
Ge apoyo de la institucien, de la misma manera debe verificar| Prof, Univ. Mantenimiento/
RIESGODE CORRUPCION, | APeYo manteminente | 50,5, o que pucde afectara | pora entrada ylaslidade | 1°Tecon apacdad de we se cumple el mantenimiento de todos los equipo 3 P riny i Profesional especalzaco para el
T ncion de Moderado 15 4 ) aceptable Moderado ear el Rese ene2s | die2s Mensual Informe de supervisién o
OPACIDAD Y FRAUDE -SICOF |, 4o A sarantizando aue los mis ncuentren dentro de la e onalce controly gestion de procesos,
aescoonycomprometr s ntucon e stacaperatie, 4 Cmtanatpeonde | s s
scunts rsacon e stencen 3 amacamta ez s v o o b toma ik en vl sve digencamento
compaiia del Jefe de ControlIterno. v
equipos blomedic
§ R E G T e o
. ¥ [t e e e e ]
Posbildad de madficar o oirmr st lo vees regrodos coneon con 1o 1. Litado de cuentas por pagar
destinacion de s recursos de una
e e oo oo |Inerés enforecera ey 2. Pantallzos de egresos reamsacciones
e, | a0 algin proveedorconelfin | Sanclones y e pucde 2.6l Profesonal de tesoreria valida valores, entidades destinal Tesorero e . — S e xo
ACIDAD Y FRAUDE - SICOF financiera [AEEmEah e obtener beneficioa materialzar el resgo. y beneficaio tercero para que la destinacion del pago sea » 4 = e pattorma i 25 | de2s fades/u g
transparencia la trazabildad reslizadas) 100
e et de s | Pobre pope correcta 4. rocedimiento de egresos
[ 3.l profesional de tesoreria reaiza iforme semestralSIA o tesorera.
enva al drea de sstemas para que sea cargado en o
Poslied e e Carfcadesde
Retieiionsans € profesional de presupuesto, encargado del proceso de|
necesicad debicamente aprobado | RE17508 €05 rocesos de ) Contratos et de acvrd
loque inancero ene » el ratos suscritosde acuerdo o
OPACIDAD Y FRAUDE -SICOF fnanciera e renm e Eos o O | aceleraros Defit Finanel » ° o0 A IR procedimiento de COP actualzado. = | deas a1 Plan Anualde Adauisicones
oclono egoiaineystetarla | Procedmientos firanciercs IR ST i e SR
estion eficiente de los recursos DG
nstiucionales.
81 profesional de contabildad vericard aue los documentos|
R T R R R
osiidad de omitiraverficacion ||  conforman i cuenta por p
e enistospraelpmpon |50 S T 2 FEC ‘(csuvem‘venﬂci ol 1. Informe de pagos realzadosen el eamsacciones
contratistsconel fin e terminacién [ s Cn e 2 s T e Tesorero ene: - Mensual verificadasfransacciones o
OPACIDAD Y FRAUDE -SICOF fnanciera ratita con el in de b Lo i e D s e ) » N = far eIRIEEO |2, procedimiento de tesoreria = | deas rabives
formaindebica en favor de un vigente
privaco o tercero G S refesonal de tesorera el valores, entddes st
benefcaro tercero para que la_destinacion del pago seal
correcta
osbiidad de omitaverfcacon || 1. 61 Profesonal & técnico de apoyo en contabildad valca |
de requisitos para el p [0 veriica los requsto soportes para trmite de pago recibidos 1.Listas de chequeo aplicadas a los (Corntasverfcadas con s
buscando 26 conforme a o establecdo por la subgerenca administrativa y pas; hatnenfuotel da cuentas
contratisa con el fin rciones ymultas 3 ra Moderado - ene: e Mensual chequeoftotal de cuentas o
OPACIDAD Y FRAUDE - SICOF fnanciera ratita con el in de R Meds Modersdo s e b o e pe) » ° 0 Moderado el s = | deas it
formaindebica enfavor de un eneranco la cuenta por pagar, en caso de evidenci 2. Manua de cuentas por pagar.
privaco o tercero propo. i R T
1. € profesional de tesoreria revisa la entrega diaia de los
Posibildad desustraccion de fondos recursos de cada punto de facturacion en la_oficna del
provenientes del manejo de efectivo i
informacién aue evidencia los valores acturados, en caso del Fecuras generadas delsistema de
dgebido fines de semana, realgzar entrega correcta en cambios de acien . Profesonal unverstario
it Financiero a rado Moderado g a RiesgodeLiuidez | Mitgar el Riesgo | Arqueos diaiosde facturacién ene- e Mensual o
(OPACIDAD Y FRAUDE - SICOF fnanciera DefictF Meds Moderad: urno de s facturadores registrando el recaudo en efectivo - ° ” AcerTABLE Moderado o deta R N Tesoreria. = | dess
adecuada, lo que podria resultar en | arqueos. con lo facturado, entregar el dia lunes todo lo recaudado con| ool e peree
1 apropiacien ndebica de recursos susdebidos soportes e
destinacosa  nsitucion. 2. profesional de tesoreri realiza arqueos daros 2 cads|
facturador.
Posiildad d recbr o soctar
didasobenicos ambode | yertanwvorecers 1. 6 profesonsl de Taemto Humaro mplementa el
T Contratos suscito de acuerdo
a v rocedimento de selecd ROy oderat Riesgo de Saud gar el Riese ene: e Mensal | alcumplmiento de requitos o
(OPACIDAD Y FRAUDE - SICOF Humano Al (e vericacion d los reauistos minimos del perf del cargo segin - N © AcEPTABLE Moderado * requisito segin perfl de a necesidad humano % | dess fcumplimierto de requist
propoodeuntercero loque |22 20T e el perf el cargo.
ool mprcaidy o generadpor
transparencia delproce:
Eomtc e 1.6 contador y o e d cac o debe corct e, 17 2 e
Oferencia en la nformacion de ls| . e los estados inancieos de el ks e Subgerente  Administrativo Nomero de concilaciones de
saldos de lacuenta 151 o gse. Certicado de saldos de inventarios|Finaniero entaros realizades y fmada
artarin, e o1 Esade da| PSSRy i i e fmado por s lderes de G s en el periodoiNimero _toal
OPERACIONAL Controlntero Contable forma erele MO st 08 wayor 2 s 100 Moderado s imacen ol contader cuando 6 contador sep2s  [de2s | Mensual 5 on el perodailimern ot o
e inventaroreportados. por M P e 1o mismo sea saliitado por los entes| yamades en ol perod
R e e de contador y los ldres ce cada almacen antes de se remitidos g " o "
ideres de amacén. s o conrl_en B I e Lideres de cada Almacen
Eroc 2 entesde control o audtoresexternos.
s e cupes, o one
peamita para | Retoss e s audtorisy 1. Cada erde roceso dee cargar opertuamerteenl oo caaass s 1o —
Eega inoporuns o incomsterte 290 It comparto s formackn solitad por o enes de poceso
OPERACIONAL Todas s dependenias | 2 Iformacion solctada por los ta vayor e e o P ST 2 s 100 Moderado e Corfcadcs de veracidad de ial Todosloslideres sep2s  [des Mensual | Stablecdoy cerlfcadas! |y
entes de control durante audioras| o s e crecibiidad 1a misma antes de a fecha lmite de entrega. . camatn o s I Nomero ol de eniregas del
externas. : iy 2.Generar certifcado de la_informacion cargada. donde se| Pl fomacin roganaces o
fpem o o = certifique la integri la informacién. eriodo * 100
fomacin. ot pare de| comel e et "
losideres de proceso.




conco, onreroon
MAPA DE RIESGOS
vesion o3
Nraszsssaa s PROCESO: GESTION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL - PLANEACION FecHs 002025

IDENTIFICACION DEL RIESGO

EVALUACION DEL RIESGO

EVALUACION CALIDAD DE LOS CONTROLES

NIVEL DEL RIESGO

TRATAMIENTO DEL RIESGO

SEGUIMIENTO MATERIALIZACION DEL RIESGO

I o Gl i e pe e i ooy e et e conceracien de vanga| RN Desvacion porcentual ente el
oPERACIONAL Planeacion A rado por el ente competente, gesiona acta dl Moderado gar el e i a cerocton de ol 5p25  [de25 | Cuando se requiera presupuesto. aprobado y @[ NO
en o costos dlproyect, precos  de insumos| posle recortesentras presupuestal. Equipo dedgnado por el ente presupues
EEED = st o gl e francas P i
e P
trimite o seguimiento.de|sancionar conduct] 1l efe e Control Discpinaro realiz la instruccién e il
. cadcidad o| 05 Procesos dcpinaris. | disciplnariss actvicad de caracter discplnario para dar Resoluion a as
e ueias y hallazgor reportades por la Supersalud o remitidos Pactalezo de o comece ecico o
prescripcion de s accones s iados a o sujtos dsciplinabies.
Controlintemo | seplianas por oty de.sosn| PEfRTGRS en losfGeneracidn de_impuricad por la Procuraduria Regional Cesa de Inruccio, por via el Tl o siam o
opeRACIONAL plesy s o] mecansmos e conirol de debilfamientode la discpina Moderado prescrpcon, el archivode proceso discpinario o dictar plegol 15 7 AceprABLE Moderado, B0 | oocisgn ascpinain (o o[ CONBOSCDIN0 |sep25|e2s | comnmesial | enoparales o
sciplnari oportuna o por maniobras latorias| TECTTEO? Ce ek T e et ciin, dscinaria (o de s o rochidor
ados de. s suetos| 1401483 I [rems o e G prisi o achivo, de prescipeion o piego del
ascipinables insancia en tapa de invesigacen; no obsante estaofcinal oy
Fata de persomal of afectacon de Ia imagen, rente o faltas gravsinas tiene la_potestad de_incar
desconimiento de.los confianza y crediiicad de a imvestigacon discpinari.
s e 10 puibind e
Posibiidad de a caden de custdi
B e e e o gt T s s e
OPERACIONAL destruccién parcial o total de la Moderado, 2. El jefe de Control Disciplinario brinda seguridad material 3 E) 100 Riesgo de Liquidez Mitigar el Riesgo a sep2s |dic2s Cuatrimestral No
los procesos discilinariosPerdda d tgo econémic. digializados
informacién que reposa en- s Ios clementos que deben mantenerse bjo custor
REmss) incados o por icir
= ectacien de 1a imagen
datoreputacional
Foiblénd do intacres o 1o 1. 61 Coordinador(s) de Docencia/Serviio  Investigacion|
Docenciasenvicioe | particpa convocatorias del cpacion del hosota clabora el presupuesto con antelacén, asegurando I Coordnador )
orcoaconn. | nveta/itveins |oveteacin doncon e matena| 2% e e | Waderado e s g0 i s aiacn o ) 0 Mesgoncral | Migarelisgo | PTIEZ0 B 08 comeos e 2| rvio elpas deas  [semesia rcomocatoapresumesto |0
estudiantes | o falta de asgnacion oportuna orias deinvesigacén. nvestgacion
recursos resupuestals.
o Posbiidad de desvincuacion_del| at plancacion e e e dor ol
ot i s a | ETIITD de Inestgicin RedCos preupuestal  para s Pérdida  de  membresa P L cinan 1o i » 0 . Docencifsenico pzs  |ders |semesra Totalacturaffacturascanceloda ||
RAdoNAL Cree detico al incumplimento en e pagol membresia. Redcot Investigacién y _ profesiona B
estudiantes estabec
de a membresa. universarioen esorera
e o ] LE1 Goondinadora) de DocendafServico ¢ Investigacen Coordnador ®
OPERACONAL | nvestgadon/nducron < 2 e 50 tenenslaias, s f ntad o uwerdassan | 1% 1 1 formaleacin ecuerda s o uiversades o enega de o nfermacn 0 100 " Do o Docenciae Slupas |aeas  [samema | MoWeonenos o
T GO TC S Bl e los convenios (s, granindo aue s e o o reits igac
documentacion exigida or a £ € PIED
Posbiidad de retasos en
161 Coodnadorte) de DocenciafServio e Investigacion Instuciones  educativas
z B e I e A e ) e e G ot o T ——
ope tigacon/nduccén a | frmados por parte de laslde s unersdades of HLIG 20 FED G O » 100 e B wp2s  [de2s [semestral Tondeconenosenvator ot o
e o e e x|t e los converios. convenios fimados, asegurando su devolucén en los plszos ocenciafseco o econveriosmadosrecitidos
estabecidos. nvest
mantiene lianzas
Posbiidad e incumplimiento de os studones  educotiasen|
prmtooe (TSI e o1 vt e s e o S s
oPERACIONAL investigacon/inducciona #7000 P pare de s\foke e Omentac para resar pricicas e b Moderado EREGE C i D s » 100 e Coordnador wp2s  [de2s  |Semesual o
estudiantes e £se Dacencifsenvico o
cona s estabecidos. oot
Docencia Servicioe | PoSbIidad de incumplimiento en I Negligencia por parte de a LEI Coordinador(a) de Docenciafserviclo e Investigacidn| e ‘:";‘:‘E”L‘m";
opERACONAL vt | 1582 oportuna de ks lanes del entcad o nvrsdad n l| emora en el ingreso ce Moderado » . . o e wp2s |dezs | somest Toemensscalenesse |\
s | [préctica por parte de es pricticas, asegurando. que se cumpla con los. plazos o d pianes.
en comvenioconla ES.£ pricticas. estabiecidos Investigacién.




